Centro Servizi per il Volontariato
della provincia di Teramo

PROGRAMMA ATTIVITA’
ANNO 2010

La programmazione delle attivita del Centro per il 2010 sara in linea con la funzione del Centro
Servizi: fornire servizi e attrezzature a titolo gratuito a tutte le associazioni, iscritte e non iscritte
al Registro Regionale del Volontariato, nonche a tutti i cittadini che desiderano approfondire la
conoscenza del mondo del volontariato. Costante e puntuale continuera 1’erogazione dei servizi
generali e specialistici, nella formazione, nella comunicazione e nell’informazione.

Ricordiamo, quindi, 1 servizi che il CSV mette a disposizione presso la propria struttura e le
iniziative previste per 1’anno 2010.

SERVIZI GENERALI
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Sportello: informazioni per la redazione di atti costitutivi e statuti per la costituzione di
nuove associazioni di volontariato, verifica statuti e documentazione in ordine all’iscrizione
al Registro Regionale del Volontariato, istruttoria pratiche per le iscrizioni nei Registri,
informazioni sul Servizio Civile Volontario, orientamento generale ai volontari,
informazione e divulgazione di normative associazionistiche e di settore, divulgazione
bandi;

Segreteria: utilizzo del telefono, fax, fotocopiatrice, computer e stampante, predisposizione
e rilegature di dispense, sostegno alla elaborazione grafica ed alla stampa del materiale
necessario a promuovere le iniziative delle Associazioni;

Biblioteca: specializzata non profit, internet point;

Emeroteca: rassegna stampa elaborata sui quotidiani locali e nazionali;

Banca Dati: raccolta normative, formulari, documentazione di settore e mappatura delle
Organizzazioni di Volontariato presenti sul territorio provinciale;

Logistici: messa a disposizione di locali - Sala Riunioni e Sala Conferenze debitamente
attrezzate per incontri e corsi di formazione - e di attrezzature (computer, lavagna luminosa,
videoproiettore, ecc.) mediante prestito gratuito e temporaneo utili per lo svolgimento delle

attivita associative;

Domiciliazione delle Associazioni.




SERVIZI SPECIALISTICI

Il servizio di consulenza mira a garantire alle associazioni di volontariato le competenze ed il
sostegno necessario nelle seguenti aree.

Contabile Amministrativa
Fiscale

Giuridico - legale

Sociale

Progettazione

Fund Raising
Organizzazione - eventi
Assicurativa

Informatica

0O O O O O O O O O

COMUNICAZIONE E INFORMAZIONE

I1 Centro Servizi proseguira la propria attivita di comunicazione e informazione mediante:

a Invio di circolari, documenti, proposte, inviti, comunicati diffusi da quotidiani e organi
d’informazione locale, annunci radio-televisivi per la divulgazione di manifestazioni,
eventi, iniziative del CSV e delle Associazioni;

0 Pubblicazione del trimestrale “La Rivista del Non Profit”;

o Sito internet www.csvteramo.it integralmente rinnovato;
o Agenda del Volontariato;

0 Rubrica televisiva per le Associazioni di Volontariato




AZIONI

Nel corso dell’anno saranno proposte le seguenti azioni:

» Solidarieta, volontariato e scuola:

PROGETTO SCUOLA E VOLONTARIATO ANNO SCOLASTICO 2009/2010

Promossa da:
C.S.V. Centro Servizi per il Volontariato della Provincia di Teramo
Istituto Comprensivo “S. Giuseppe — F. Savini”
Liceo Pedagogico di Teramo
Istituto Pascal di Teramo
Forum Associazioni di Volontariato Comune di Giulianova
Associazione Banco di Solidarieta Teramo
UNITALSI - TERAMO
Altre Associazioni da definire

Sostenuto e patrocinato da:
Ufficio Scolastico Provinciale Teramo
Comune di Teramo : Assessorato Politiche Sociali, Assessorato all’Istruzione; Assessorato
allo Sport e Cultura
Comune di Giulianova - Provincia Di Teramo - Regione Abruzzo.
Il presente progetto nasce come esigenza di dare corpo e struttura a iniziative sorte
spontaneamente nella Scuola, nelle Associazioni, tra gli studenti e gli insegnanti, e non tanto
quello di “appiccicare” il volontariato alla Scuola.
N¢ d’altra parte abbiamo la pretesa di fare qualcosa di innovativo, dato che da tempo sia il
Ministero dell’Istruzione, che le Regioni, e, non da ultima, I’Unione Europea, sostengono e
promuovono tutte le iniziative che in qualche modo possano favorire 1’inclusione sociale, la
cultura della solidarieta, della gratuita, del protagonismo solidale, unici possibili antigeni
alla cultura dello sballo, al protagonismo individualistico e/o a quello di gruppo, cause tutte
dell’isolamento, dell’emarginazione e delle devianze, e, non ultimi, il bullismo e la
alienazione determinata dal consumo improprio della realta virtuale, che sembra abbiano
travolto il mondo giovanile.
Pertanto, il C.S.V. di Teramo, nell’ambito delle sue attivita istituzionali, non puo che essere
grato alle Associazioni di volontariato, ai genitori, alle insegnanti, alle Istituzioni scolastiche
ed alle Istituzioni politiche locali, che hanno riconosciuto come necessario ed urgente
riprendere in mano il problema educativo dei nostri giovani utilizzando la realta del
volontariato come base di partenza per questo delicato ed impegnativo lavoro educativo.
Lavoro, di cui sembra essersi preso atto, che non ¢ piu delegabile esclusivamente alla
Scuola, intesa solo come fornitore di mero nozionismo. Sembra ormai venuto il tempo che
ciascuno ritorni ad essere protagonista responsabile dell’educazione, senza ideologismi,
senza imposizioni di sorta, ma semplicemente dando la possibilita di vedere, toccare, fare
esperienza e quindi giudicare tutta la realta. Solo la conoscenza attraverso il paragone con la
realta e con chi in essa opera, consentira loro (ai giovani), e non solo, di poter scegliere
consapevolmente tra cid che ¢ bene o male per loro stessi.
E’ di tutta evidenza che per noi ed i nostri giovani tante parole e tante discussioni, il piu
delle volte intellettualistiche, non servono, mentre si rende opportuno far vedere, far
sperimentare ci0 che il volontariato ¢ e fa, senza tanta enfasi, in modo semplice ed intuitivo,
verificando, valutando e cogliendo il positivo, il bello e cio che piu corrisponde alle proprie
esigenze di verita, bellezza e giustizia, lasciando loro per intero tutta la liberta di giudizio su
di esso.




Sportello Servizi Finanziari: il Centro Servizi ha predisposto uno sportello informativo
relativo ai protocolli d’intesa sottoscritti con la Banca Popolare di Puglia e Basilicata,
succursale di Giulianova, e con il gruppo Consorform, tramite la Cooperativa Crediti &
Cooperazione — Confidi. La prima convenzione prevede per le associazioni di volontariato
condizioni particolarmente vantaggiose; la seconda prevede ’accesso con piu facilita e
vantaggi al credito sfruttando una garanzia, prestata dalla cooperativa stessa.

“Giustizia riparativa”: continua la collaborazione tra il CSV di Teramo, I'ufficio della
Giustizia Minorile - USM e I'ufficio Centro Sociale Adulti — CSA, al fine di sostenere la
costruzione di una rete di collaborazione con le associazioni di volontariato presenti nella
provincia di Teramo, per lo svolgimento di attivita socialmente utili per minori e adulti
sottoposti a procedimento penale. Per una piu fattiva collaborazione nel 2010 probabilmente
verra stipulata una nuova convenzione a carattere regionale, coinvolgendo tutti i CSV
dell’ Abruzzo.

Punto di informazione e consulenza di Banca Etica: previo appuntamento il martedi ¢
disponibile il responsabile regionale di Banca Etica Emanuele Antonacci dalle 16,00 alle
19,00 presso la sede del CSV a Piano d’Accio tel. 0861-558677.

Tavole tematiche:

nel 2009 l’evento del sisma del 6 aprile ha condizionato tale lavoro, pertanto lo
riproponiamo al fine di realizzare negli otto ambiti della provincia dei tavoli di lavoro con le
associazioni allo scopo di far emergere i bisogni e i desideri delle associazioni oltre che
rilevare ’incidenza sul territorio portato dalle OdV. E quindi individuare sempre meglio le
azioni innovative da proporre come CSV in collaborazione con le associazioni e gli ambiti
territoriali.

Ciclo di incontri realizzati in collaborazione con 1’associazione “Genitori si diventa.”
Tali incontri sono di supporto alle famiglie che hanno adottato dei bambini.

Sportello telematico:

nel 2010 si vuole strutturare un percorso con le associazioni che nel 2009 hanno partecipato
al corso di formazione per imparare a creare una propria pagina web. Tale percorso vuole
sempre di piu dotare le associazioni di uno spazio adeguato nella rete telematica per creare
sia una sinergia tra le associazioni che una migliore informazione delle proprie attivita.

Sede Val Vibrata:

nell’ottica di servire sempre meglio le associazioni della provincia di Teramo dopo
I’apertura della sede di Giulianova, avvenuta nel 2008, si vuole aprire anche una sede in Val
Vibrata. Tale strumento rende vicina e funzionale I’opera del CSV alle associazioni .



CALENDARIO DELLE PRINCIPALI INIZIATIVE

GENNAIO

FEBBRAIO

MARZO

Venerdi 22 gennaio 2010

Seminari tematici

Organizzazione contabile e amministrativa dell’associazione.

Orario: 17,30 - 20,30.

Sede: Csv Teramo, V. Salvo D’Acquisto n. 9, localita Piano d’Accio, Teramo

Presentazione Agenda del Volontariato, Relazione Attivita CSV anno 2009
e Programma Attivita anno 2010.

Momento pubblico di presentazione della campagna di promozione della
cultura della donazione del sangue sulla popolazione immigrata e italiana ma
con particolare attenzione a quella immigrata. L’evento sara realizzato in
collaborazione con L’AVIS e saranno coinvolte diverse associazioni di
stranieri.

Venerdi 29 gennaio 2010 formazione congiunta con CSV di Pescara e
Cdo_Opere sociali

Scuola d’Impresa Sociale

Fund raising e marketing sociale

Orario: 9.00-18.00

Sede: Istituto d’Arte “V. Bellisario”, via Einaudi n. 2, Pescara

Venerdi 26 febbraio 2010 formazione congiunta con CSV di Pescara e
Cdo Opere sociali

Scuola d'Impresa Sociale

Progettazione e gestione progetti

Orario: 9.00-18.00

Sede: Istituto d’Arte “V. Bellisario”, via Einaudi n. 2, Pescara

In collaborazione con la Fondazione Banco Farmaceutico il 2° sabato di
febbraio si svolgera la raccolta del farmaco per i poveri.

Laboratori di Comunicazione Sociale

I laboratori, coordinati dal giornalista ed esperto di comunicazione pubblica
ed istituzionale Nicola Catenaro, collaboratore del CSV Teramo, avranno un
taglio squisitamente pratico e saranno rivolti ad un numero massimo di 20/25
partecipanti per consentire una piu efficace condivisione degli argomenti.

1) Multicanalita: costruire la rete partendo dal web (3 ore circa)

Sede: Csv Teramo, V. Salvo D’Acquisto n. 9, localita Piano d’Accio, Teramo




APRILE

MAGGIO

Venerdi 12 e 19 orario 17.30-20.00 e Sabato 13 e 20 oraio 9.30 12.00
marzo 2010

Corso di formazione “La contabilita e il bilancio dell’associazione: strumenti
indispensabili di comunicazione delle Organizzazioni di volontariato”.

Ai partecipanti verra fornito un programma appositamente realizzato e
aggiornato per una facile compilazione dei propri rendiconti/bilanci.

Sede: Csv Teramo, V. Salvo D’Acquisto n. 9, localita Piano d’Accio, Teramo

Sabato 27 marzo 2010

Scuola per Opere di Carita

Le opere di carita di fronte alla crisi: esempi di lavoro nelle difficolta
economiche

Orario: 10.00-12.00

Sedi: Istituto d’Arte “V. Bellisario”, via Einaudi n. 2, Pescara

Csv Teramo, via Salvo D’ Acquisto n. 9, localita Piano d’Accio, Teramo
Scuola Campolieti, corso Nazionale n. 78, Termoli (Cb)

Venerdi 16 aprile 2010 formazione congiunta con CSV di Pescara e Cdo
Opere sociali

Seminari tematici

L'organizzazione non profit come organizzazione di persone

Orario: 15.00-18.00

Sede: Csv Teramo, V. Salvo D’Acquisto n. 9, localita Piano d’Accio, Teramo

Corso di formazione per le 40 associazioni che hanno partecipato al corso nel
2008 realizzato allo scopo di imparare a gestire delle pagine del proprio sito
che ¢ stato realizzato all’interno del sito del CSV — Sez. Associazioni.

Sede: Csv Teramo, V. Salvo D’Acquisto n. 9, localita Piano d’Accio, Teramo

Laboratori di Comunicazione Sociale

I laboratori, coordinati dal giornalista ed esperto di comunicazione pubblica
ed istituzionale Nicola Catenaro, collaboratore del CSV Teramo, avranno un
taglio squisitamente pratico e saranno rivolti ad un numero massimo di 20/25
partecipanti per consentire una piu efficace condivisione degli argomenti.

2) Costruire un piano di comunicazione efficace (3 ore circa)

Sede: Csv Teramo, V. Salvo D’Acquisto n. 9, localita Piano d’Accio, Teramo

Venerdi 7 maggio 2010 formazione congiunta con CSV di Pescara e Cdo
Opere sociali

Seminari tematici

Il management delle organizzazioni non profit: competenze ¢ responsabilita
Orario: 18.00-19.30

Sedi: Istituto d’Arte “V. Bellisario”, via Einaudi n. 2, Pescara

Csv Teramo, via Salvo D’ Acquisto n. 9, localita Piano d’ Accio, Teramo
Scuola Campolieti, corso Nazionale n. 78, Termoli (Cb)




GIUGNO

LUGLIO

SETTEMBRE

OTTOBRE

Convegno sull’Autismo_in _collaborazione con I’Associazione Autismo
Abruzzo Comitato Montinari Onlus
Sede: Csv Teramo, V. Salvo D’Acquisto n. 9, localita Piano d’Accio, Teramo

Maggio 2010
Scuola per Opere di Carita

Assemblea finale

Sedi: Istituto d’Arte “V. Bellisario”, via Einaudi n. 2, Pescara

Csv Teramo, via Salvo D’ Acquisto n. 9, localita Piano d’Accio, Teramo
Scuola Campolieti, corso Nazionale n. 78, Termoli (Cb)

Corso di formazione in collaborazione con I’Agenzia delle Entrate
dell’Abruzzo sulle Onlus (Organizzazioni non Lucrativa di Utilita
Sociale).

Convegno di sensibilizzazione sul tema “Anno europeo della lotta alla
poverta e all'esclusione sociale”

X Edizione Premio Volontariato Teramo.

Venerdi 24 settembre 2010 formazione congiunta con CSV di Pescara e
Cdo Opere sociali

Seminari tematici

Azioni di sviluppo delle persone: le responsabilita del management
Orario: 18.00-19.30

Sedi: Istituto d’Arte “V. Bellisario”, via Einaudi n. 2, Pescara 3

Csv Teramo, via Salvo D’ Acquisto n. 9, localita Piano d’ Accio, Teramo
Scuola Campolieti, corso Nazionale n. 78, Termoli (Cb)

Venerdi 02 ottobre 2010

Seminari tematici

La raccolta fondi: strumenti.

Orario: 17.30-19.30

Sede: Csv Teramo, V. Salvo D’Acquisto n. 9, localita Piano d’Accio, Teramo

Venerdi 22 ottobre 2010 formazione congiunta con CSV di Pescara e Cdo
Opere sociali

Seminari tematici

Le competenze relazionali nelle organizzazioni non profit: lavorare in gruppo
Orario: 18.00-19.30

Sedi: Istituto d’Arte “V. Bellisario”, via Einaudi n. 2, Pescara

Csv Teramo, via Salvo D’ Acquisto n. 9, localita Piano d’ Accio, Teramo
Scuola Campolieti, corso Nazionale n. 78, Termoli (Cb)




NOVEMBRE

DICEMBRE

Corso di formazione in collaborazione con I’Agenzia delle Entrate
dell’Abruzzo sulle Onlus (Organizzazioni non Lucrativa di Utilita
Sociale).

Venerdi 19 novembre 2010 formazione congiunta con CSV di Pescara e
Cdo Opere sociali

Seminari tematici

La gestione dei conflitti nelle organizzazioni non profit. L'inevitabilita del
conflitto e suo superamento

Orario: 18.00-19.30

Sedi: Istituto d’Arte “V. Bellisario”, via Einaudi n. 2, Pescara

Csv Teramo, via Salvo D’ Acquisto n. 9, localita Piano d’Accio, Teramo
Scuola Campolieti, corso Nazionale n. 78, Termoli (Cb)

Sabato 27 novembre 2010
Collaborazione con la Fondazione Banco Alimentare per la partecipazione
alla Giornata Nazionale della Colletta Alimentare .

Convegno sull’Arte della Musicoterapia in collaborazione con I’Ass. ne
regionale “Musicoterapica Abruzzo Onlus”

Venerdi 17 dicembre 2010 formazione congiunta con CSV di Pescara e
Cdo Opere sociali

Seminari tematici

Il benessere delle organizzazioni non profit: al di 1a di stress e burn-out
Orario: 18.00-19.30

Sedi: Istituto d’Arte “V. Bellisario”, via Einaudi n. 2, Pescara

Csv Teramo, via Salvo D’ Acquisto n. 9, localita Piano d’Accio, Teramo
Scuola Campolieti, corso Nazionale n. 78, Termoli (Cb)

La realizzazione del programma sara subordinato alla disponibilita dei fondi erogati dal Comitato
di Gestione per il Fondo Speciale per il Volontariato presso la Regione Abruzzo.



